
ПОЛИТИКА 
 
в отношении обработки персональных данных 
 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее – Политика, 
настоящая Политика) разработана и применяется в соответствии с Федеральным законом от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Федеральный закон «О 
персональных данных»). 
 
1.2. Настоящая Политика определяет порядок действий Оператора при осуществлении 
обработки персональных данных с целью защиты прав и свобод человека и гражданина, в 
том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 
 
1.3. Администрация сайта  http://cpa.sov-inform-buro.ru является оператором (далее – 
«Оператор»), организующим и (или) осуществляющим обработку персональных данных, а 
также определяющим цели и содержание обработки персональных данных. 
 
2. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ 
 
Все термины и определения, встречающиеся в тексте Политики толкуются в соответствии с 
действующим законодательством РФ (в частности, ФЗ «О персональных данных».)  и имеют 
следующие значения: 
 
2.1. персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных) 
включая но не исчерпываясь: 
Фамилия, имя, отчество; 
номера контактных телефонов; 
адреса электронной почты; 
место работы и занимаемая должность; 
фактический адрес; 
страницы в социальных сетях и все сопутствующие им данные. 
сведения о местоположении; 
номера индивидуальных счетов и/или кошельков в платежных системах; 
платежные реквизиты индивидуального предпринимателя; 
платежные реквизиты юридического лица 
тип, версия, язык операционной системы, браузера; 
тип устройства и разрешение его экрана; 
страницы, открываемые пользователем; 
файлы cookie и данные об IP-адресе. 
любые другие персональные данные, предоставленные самостоятельно и по инициативе их 
владельца в здравом уме и твердой памяти; 
 
2.2. оператор – государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое 
лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) 
осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки 
персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия 
(операции), совершаемые с персональными данными; 
 
2.3. обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных; 
 



2.4. автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 
данных с помощью средств вычислительной техники; 
 
2.5. распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных неопределенному кругу лиц; 
 
2.6. предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 
 
2.7. блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 
персональных данных); 
 
2.8. уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 
невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 
персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 
персональных данных; 
 
2.9. обезличивание персональных данных – действия, в результате которых становится 
невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 
персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 
 
2.10. информационная система персональных данных – совокупность содержащихся в базах 
данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий 
и технических средств; 
 
2.11. трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных на 
территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, 
иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу. 
 
3. ЦЕЛЬ И ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
3.1. Целью обработки персональных данных является: 
 
- обеспечение защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его 
персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, 
личную и семейную тайну; 
 
- оказание Оператором физическим и юридическим лицам услуг, связанных с 
хозяйственной деятельностью Оператора, включая контакты Оператора с такими лицами, в 
том числе по электронной почте, по телефону, по адресу, предоставленным 
соответствующим лицом; 
 
- передача персональных данных третьим лицам для обеспечения максимально 
эффективных узкоспециализированных консультационных и справочных услуг с целью 
оказания юридической помощи. 
 
- направление консультаций, ответов обратившимся лицам с помощью средств связи и 
указанных ими контрактных данных; 
 
-передача техническим специалистам для максимально быстрой ликвидации сбоев в работе 
программного обеспечения. 
 
- продвижение услуг Оператора на рынке путем осуществления прямых контактов с 
потенциальным потребителем с помощью средств связи, при условии предварительного 
согласия субъекта персональных данных; 
 
- заключение договоров с потенциальными клиентами Оператора. 



 
3.2. Обработка организована Оператором на принципах: 
 
- законности целей и способов обработки персональных данных, добросовестности и 
справедливости в деятельности Оператора; 
 
- достоверности персональных данных, их достаточности для целей обработки, 
недопустимости обработки персональных данных, избыточных по отношению к целям, 
заявленным при сборе персональных данных; 
 
- обработки персональных данных, которые отвечают целям их обработки; 
 
- соответствия содержания и объема обрабатываемых персональных данных заявленным 
целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не должны быть избыточными по 
отношению к заявленным целям их обработки; 
 
- недопустимости объединения баз данных, содержащих персональные данные, обработка 
которых осуществляется в целях, не совместимых между собой; 
 
- обеспечения точности персональных данных, их достаточности, а в необходимых случаях и 
актуальности по отношению к целям обработки персональных данных. Оператор принимает 
необходимые меры либо обеспечивает их принятие по удалению или уточнению неполных 
или неточных данных; 
 
- хранения персональных данных в форме, позволяющей определить субъекта 
персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных. 
 
3.3. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением принципов и правил, 
предусмотренных Федеральным законом «О персональных данных». 
 
3.4. Персональные данные обрабатываются с использованием и без использования средств 
автоматизации. 
 
3.5. В соответствии с поставленными целями и задачами Оператор до начала обработки 
персональных данных назначает ответственного за организацию обработки персональных 
данных. 
 
3.6. Сотрудники Оператора, непосредственно осуществляющие обработку персональных 
данных, должны быть ознакомлены до начала работы с положениями законодательства 
Российской Федерации о персональных данных, в том числе с требованиями к защите 
персональных данных, документами, определяющими политику Оператора в отношении 
обработки персональных данных, локальными актами по вопросам обработки персональных 
данных, с данной Политикой и изменениями к ней. 
 
3.7. При обработке персональных данных Оператор применяет правовые, организационные 
и технические меры по обеспечению безопасности персональных данных в соответствии с 
Федеральным законом «О персональных данных». 
 
3.8. При осуществлении сбора персональных данных с использованием информационно-
телекоммуникационных сетей Оператор обеспечивает неограниченный доступ к настоящей 
 
Политике в соответствии с требованиями Федерального закона «О персональных данных». 
 
4. УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
4.1. Обработка персональных данных допускается в следующих случаях: 
 



1) обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных 
данных на обработку его персональных данных; 
 
2) обработка персональных данных необходима для достижения целей, предусмотренных 
международным договором Российской Федерации или законом, для осуществления и 
выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на Оператора 
функций, полномочий и обязанностей; 
 
3) обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной 
которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект 
персональных данных, в том числе в случае реализации Оператором своего права на 
уступку прав (требований) по такому договору, а также для заключения договора по 
инициативе субъекта персональных данных или договора, по которому субъект 
персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем; 
 
4) обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных 
жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение согласия 
субъекта персональных данных невозможно; 
 
5) обработка персональных данных необходима для осуществления прав и законных 
интересов Оператора или третьих лиц либо для достижения общественно значимых целей 
при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных; 
 
6) осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного круга лиц к 
которым предоставлен субъектом персональных данных либо по его просьбе; 
 
7) осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или 
обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом. 
 
4.2. Взаимодействие с федеральными органами исполнительной власти по вопросам 
обработки и защиты персональных данных субъектов, персональные данные которых 
обрабатываются Оператором, осуществляется в рамках действующего законодательства 
Российской Федерации. 
 
5. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОПЕРАТОРОМ ПРАВ СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
5.1. Субъекты персональных данных или их представители обладают правами, 
предусмотренными Федеральным законом «О персональных данных» и иными нормативно-
правовыми актами, регламентирующими обработку персональных данных. 
 
5.2. Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может 
быть ограничено в соответствии с федеральными законами. 
 
5.3. В случаях предоставления субъектом персональных данных письменного согласия на 
использование персональных данных для такого согласия достаточно простой письменной 
формы. 
 
5.4. Оператор гарантирует безопасность и конфиденциальность используемых 
персональных данных. 
 
5.5. Обработка персональных данных в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке 
путем осуществления прямых контактов с потенциальным потребителем с помощью средств 
связи допускается только при условии предварительного согласия субъекта персональных 
данных. 
 
6. ПОЛУЧЕНИЯ, ОБРАБОТКА, ХРАНЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
6.1. У Оператора устанавливается следующий порядок получения персональных данных: 



 
6.1.1. При обращении за получением услуг Оператора клиент указывает установленные 
 
соответствующими формами данные. 
 
6.1.2. Оператор не получает и не обрабатывает персональные данные клиента о его расовой 
принадлежности, политических взглядах, религиозных и философских убеждениях, 
состоянии здоровья, интимной жизни, если законом не предусмотрено иное. 
 
6.1.3. В случаях, непосредственно связанных с вопросами трудовых отношений, Оператор 
вправе получать и обрабатывать данные о частной жизни клиента только с его письменного 
согласия. 
 
6.2. В случае принятия клиентом оферты, размещённой на сайте Оператора, либо 
заключения другого договора с Оператором обработка персональных данных клиента 
осуществляется для исполнения соответствующего договора, вступившего в силу 
вследствие принятия условий оферты клиентом либо заключения другого договора 
соответственно. 
 
6.3. Согласие клиента на обработку персональных данных не требуется в следующих 
случаях: 
 
- персональные данные являются общедоступными; 
 
- обработка персональных данных осуществляется на основании федерального закона, 
устанавливающего ее цель, условия получения персональных данных и круг субъектов, 
персональные данные которых подлежат обработке, а также определенного полномочия 
Организации; 
 
- по требованию уполномоченных государственных органов – в случаях, предусмотренных 
федеральным законом; 
 
- обработка персональных данных в целях исполнения договора, заключённого с 
Оператором; 
 
- обработка персональных данных осуществляется для статистических или иных научных 
целей при условии обязательного обезличивания персональных данных; 
 
- обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных 
жизненно важных интересов клиента, если получение его согласия невозможно; 
 
- обработка персональных данных необходима для установления или осуществления прав 
субъекта персональных данных или третьих лиц, а равно и в связи с осуществлением 
правосудия; 
 
- обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством о 
государственной социальной помощи, трудовым законодательством, законодательством 
Российской Федерации о пенсиях по государственному пенсионному обеспечению, о 
трудовых пенсиях. 
 
6.4. Оператор обеспечивает безопасное хранение персональных данных, в том числе: 
 
6.4.1. Персональные данные, которые обрабатываются в информационных системах, 
подлежат защите от несанкционированного доступа и копирования. 
 
6.4.2. Хранение персональных данных должно осуществляться в форме, позволяющей 
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 
персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 



федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 
поручителем по которому является субъект персональных данных. Обрабатываемые 
персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию по достижении целей 
обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 
предусмотрено федеральным законом. 
 
7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 
 
7.1. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не 
раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия 
субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 
 
7.2. Сотрудники Оператора, осуществляющие обработку персональных данных, должны 
 
действовать в соответствии с должностными инструкциями, регламентами и другими 
распорядительными документами Оператора, и соблюдать требования Оператора по 
соблюдению режима конфиденциальности. 
 
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
8.1. Лица, виновные в нарушении порядка обращения с персональными данными, несут 
ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
 
8.2. Ответственность за актуализацию настоящей Политики и текущий контроль над 
выполнением норм Политики возлагается на назначаемого приказом Оператора 
уполномоченного сотрудника, ответственного за организацию обработки и защиты 
персональных данных. 
 
8.3. Все вопросы, связанные с обработкой персональных данных, не урегулированные 
настоящей Политикой, разрешаются в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации в области персональных данных. 
 
 8.4. Все дополнения и изменения вступают в силу с момента ее размещения на Сайте 
http://cpa.sov-inform-buro.ru, и не требует дополнительного уведомления пользователей 
сайта, если иное не предусмотрено новой редакцией Политики конфиденциальности. 
	


